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1 Кто может быть получателем социальных услуг форме социального обслужи-
вания на дому

Индивидуальная потребность в надомном социальном обслуживании определяется у совершен-
нолетних граждан при полной или частичной утрате ими способности, либо возможности осу-
ществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизнен-
ные потребности в силу заболевания, травмы, пожилого возраста или инвалидности при отсут-
ствии возможности обеспечения помощи и ухода за ними.

Индивидуальная потребность в надомном социальном обслуживании при наличии в семье
ребенка-инвалида (детей-инвалидов), нуждающегося (нуждающихся) в постоянном постороннем
уходе, определяется у несовершеннолетних граждан из числа таких детей (при наличии у них
стойких нарушений функций организма, обусловленных заболеваниями, последствиями травм
или дефектами).

2 Алгоритм шагов, как встать на надомное обслуживание в комплексный центр

2.1 Основанием для признания нуждающимися в полустационарном социальном обслуживании
является обращение (заявление) граждан (их представителей) в:

• КГКУ «Управление социальной защиты населения по Троицкому району»
• КГБУСО «Комплексный центр социального обслуживания населения Троицкого района»

2.2 При подаче заявления подают документы и копии следующих документов:

• паспорт или иной документ, удостоверяющий личность гражданина;
• сведения о супругах, родителях и несовершеннолетних детях, совместно проживающих

с гражданином;
• свидетельства о государственной регистрации актов гражданского состояния, подтвер-

ждающие родственные отношения гражданина и совместно проживающих с ним лиц (о
рождении, смерти члена семьи, заключении (расторжении) брака), выданные компетент-
ными органами иностранного государства, и их нотариально удостоверенный перевод
на русский язык — в случае регистрации актов гражданского состояния компетентными
органами иностранного государства;

• заключение уполномоченноймедицинской организации об отсутствии медицинских про-
тивопоказаний для получения социальных услуг в форме социального обслуживания на
дому в соответствии с формой, установленной федеральным органом исполнительной
власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной поли-
тики и нормативно-правовому регулированию в сфере здравоохранения (пп. 6 введён
Приказом Минсоцзащиты Алтайского края №27/Пр/162 от 9 июня 2023 года).

3 Решение о признании граждан нуждающимися в надомном социальном
обслуживании и социальном сопровождении

Решение о признании граждан нуждающимися в надомном социальном обслуживании и со-
циальном сопровождении (при необходимости), либо об отказе в признании их таковыми
принимает КГКУ «Управление социальной защиты населения по Троицкому району» в тече-
ние 5 рабочих дней с даты подачи заявления с документами.
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3.1 При принятии решения о признании гражданина нуждающимся в надомном социальном
обслуживании и социальном сопровождении (при необходимости) в срок не более чем
10 рабочих дней со дня подачи заявления с документами КГБУСО «Комплексный центр
социального обслуживания населения Троицкого района» составляет и выдаёт гражда-
нам (их представителям) индивидуальную программу предоставления социальных услуг,
закрепляющую право на предоставление надомного социального обслуживания и соци-
ального сопровождения (при необходимости).

3.2 Основаниями для отказа в признании граждан нуждающимися в надомном социальном
обслуживании и социальном сопровождении являются:
• отсутствие обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия жизнедея-

тельности граждан;
• отсутствие заявления и (или) документов;
• недостоверность, неполнота сведений, содержащихся в заявлении и (или) докумен-

тах, и влияющих на принятие решения о признании гражданина нуждающимся в на-
домном социальном обслуживании и социальном сопровождении (при необходимо-
сти);

• наличие в представленных гражданином (его представителем) документах, повре-
ждений и исправлений, не позволяющих определить их содержание.

Основанием для отказа в социальном сопровождении является отсутствие обстоятельств,
обусловливающих необходимость в нём.

4 Как понять и рассчитать какая оплата будет взыматься за социальные
услуги: бесплатно, частичная оплата, полная оплата

4.1 Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому предоставляют бесплат-
но:
1) несовершеннолетним детям;
2) лицам, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнаци-

ональных (межэтнических) конфликтов;
3) инвалидам Великой Отечественной Войны;
4) участникам Великой Отечественной Войны;
5) инвалидам боевых действий;
6) лицам, награждённым знаком «Жителю блокадного Ленинграда»;
7) лицам, награждённым знаком «Житель осаждённого Севастополя»;
8) лицам, награждённым знаком «Житель осаждённого Сталинграда»;
9) лицам, работавшим в период Великой Отечественной Войны на объектах противо-

воздушной обороны, местной противовоздушной обороны, на строительстве оборо-
нительных сооружений, военно-морских баз, аэродромов и других военных объектов
в пределах тыловых границ действующих фронтов, операционных зон действующих
флотов, на прифронтовых участках железных и автомобильных дорог, членам экипа-
жей судов транспортного флота, интернированным в начале Великой Отечественной
Войны в портах других государств.

4.2 Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому предоставляют за плату
или частичную плату, если на дату обращения среднедушевой доход получателей соци-
альных услуг превышает предельную величину среднедушевого дохода:
• Среднедушевой доход семьи — это средний доход, который получает каждый член

семьи (то есть сам гражданин и близкие родственники, проживающие с ним на одной
площади). Для того чтобы рассчитать среднедушевой доход, необходимо суммиро-
вать все доходы семьи и разделить полученную сумму на количество членов семьи.
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Например,
если доход составляет 100000 рублей в месяц, а в семье пять человек,
то среднедушевой доход составляет 20000 рублей в месяц
(100 000 рублей ÷ 5 человек = 20 000 рублей на одного человека).

• Размер предельной величины среднедушевого дохода для предоставления социаль-
ных услуг бесплатно установлен законами субъекта Российской Федерации и не мо-
жет быть ниже полуторной величины прожиточного минимума, установленного в субъ-
екте Российской Федерации для основных социально-демографических групп насе-
ления.

• Величина прожиточного минимума для пенсионеров в 2024 году составляет 12608,00
рублей в месяц.

• Размер ежемесячной платы за предоставление социальных услуг в форме социаль-
ного обслуживания на дому рассчитывают на основе тарифов на социальные услуги,
но он не может превышать пятьдесят процентов разницы между величиной средне-
душевого дохода получателя социальной услуги и предельной величиной среднеду-
шевого дохода.

Пример в цифрах по частичной оплате:
1) Ваш среднедушевой доход = 20 225,25 рублей в месяц
2) 1,5 прожиточного минимума = 18 912,00 рублей в месяц
3) (20 225,25 − 18 912,00) × 50% = 656,63
Итого оплата составит 656 рублей 63 копейки в месяц
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